
План 

по улучшению качества работы МБДОУ №94 по результатам независимой оценки качества образовательной 

деятельности на 2020-2021 г. 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

 

Сроки реализации Ответственный 

Критерий I. Открытость и доступность информации об организации 

Отсутствие дистанционных 

способов обратной связи 

Обеспечить наличие на официальном сайте 

образовательной организации информации о 

следущих дистанционных способах обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг и 

их функционирование: 

 электронные сервисы (форма для подачи 

электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации по 

оказываемым услугам и пр.) 

 раздел Часто задаваемые вопросы 

 техническую возможность выражения 

получателем услуг мнения о качестве условий 

оказания услуг образовательной организацией 

(наличие анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

 

 

Март – июнь 2020 

года 

Старший 

воспитатель 



Критерий III. Доступность услуг для инвалидов 

Недостаточный уровень 

доступности для инвалидов 

Оформление контрастной лентой, проемов и 

лестниц учреждения. 

Установка надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками. 

В течении года Завхоз 

 

                               

 

 


