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Паспорт проекта

Оптимизация процесса «Сбор информации о посещаемости и 

заболеваемости воспитанников ДОО»

Общие данные:

Заказчик: Пахоменок О.Ю., заведующая МБДОУ № 94 

Процесс: сбор информации о посещаемости и заболеваемости воспитанников ДОО

Границы процесса:  от получения запроса о предоставлении информации о посещаемости и 

заболеваемости воспитанников  до отправки информации в соответствии с запросом.

Руководитель проекта: Морозова О.Р., старший воспитатель, Кононенко Н.В., старший 

воспитатель.

Команда проекта: Жалыбина А.В., старшая медицинская сестра, воспитатели МБДОУ № 94

Обоснование:

1. Длительный процесс  сбора информации.

2. Отсутствие быстрой обратной связи.

3. Ручной подсчет данных.

4. Несогласованность в работе участников процесса.

Цели и эффекты: 

Эффекты:

1. Сокращение времени протекания процесса сбора и обработки информации о 

посещаемости и заболеваемости воспитанников.

2. Оптимизация рабочего времени участников процесса.

3. Создана и внедрена в работу  электронная таблица «Посещаемость, заболеваемость 

воспитанников».

4. Отработанный  алгоритм   внесения данных в электронные формы.

Сроки:

1. Согласование паспорта проекта  – «01» сентября 2020 г.

2. Картирование текущего состояния (с «01»сентября 2020 г.  по «07» сентября 

2020г.)

3. Анализ проблем и потерь (с «08» сентября 2020 г.  по «11» сентября 2020 г.)

4. Составление карты целевого состояния (с «14» сентября 2020г.  по «18» сентября 

2020 г.)

5. Разработка плана мероприятий (с «21» сентября 2020г.  по «25» сентября 2020 г.)

6. Защита плана мероприятий перед заказчиком (с «29» сентября 2020г.  по «30» 

сентября 2020г.) 

7. Внедрение улучшений (с «01» октября 2020 г.  по «25» мая 2021 г.)

8. Мониторинг результатов (с «25» мая 2021 г.  по «30» мая 2021 г.)

9. Закрытие проекта («30» мая 2021 г.)

10. Мониторинг стабильности достигнутых результатов («30» августа 2021 г.)

Наименование цели, ед. изм. Текущий 

показатель

Целевой 

показатель

Сокращение времени протекания процесса сбор информации о 

посещаемости и заболеваемости воспитанников. 

75 минут 24 минут

УТВЕРЖДАЮ

Пахоменок О.Ю., заведующая МБДОУ № 94

«Детский сад общеразвивающего вида»

____________  _______________________



Команда проекта

руководители проекта: 

Морозова О.Р., старший воспитатель, 

Кононенко Н.В., старший воспитатель

Жалыбина А.В., 

старшая медицинская сестра

воспитатели 

МБДОУ № 94



Карта текущего состояния процесса
«Сбор информации о посещаемости и заболеваемости воспитанников »

Старший воспитатель.

Поручение о предоставлении  
информации о посещаемости и 

заболеваемости в  ДОО.

(3-5 мин.) 

Старшая медицинская сестра.

Сбор информации  у воспитателей 
групп  (посещение каждой группы 

в двух корпусах, выяснение  у 
воспитателей причин отсутствия 

детей) 

(30-35 мин.) 

Старшая медицинская сестра.

Анализ полученной информации 
(возвращение  на рабочее место, 

ручной подсчет количества 
отсутствующих детей,  подсчет 

отсутствующих по болезни. 

(10-15 мин.) 

Старшая медицинская сестра. 

Передача информации 

старшему воспитателю (ст. 
медицинская сестра идет в кабинет 

к ст. воспитателю, сообщает 
данные  о количестве 

отсутствующих, заболевших 
детей). 

(5-10 мин.) 

Старший воспитатель

Заполнение бланка и отправка 
информации в соответствии с 

запросом 

(5-10 мин) 

2

2

3

1

3

1

Длительный период ожидания  данных в 

группах. Длительность процесса уточнения 

данных из- за «растянутого» по времени 

прихода детей; несвоевременного 

предоставления информации от  родителей.

Ручной подсчет данных.

Отсутствие на рабочем месте. Загруженность 

специалиста.



Карта текущего состояния процесса



Пирамида проблем

Федеральный 
уровень

Региональный уровень

Уровень МБДОУ № 94

Не выявлено 

Не выявлено 

- Ручной подсчет данных.

- Отсутствие медицинской сестры на 

рабочем месте (в период сбора 

данных).

- Длительный период ожидания 

данных.



Анализ проблем
«Сбор информации о посещаемости и заболеваемости 

обучающихся ДОО»

Проблема Решение Экономия 

времени

Длительный период ожидания  данных в группах. 

Длительность процесса уточнения данных за счет 

«растянутого» по времени прихода детей; 

несвоевременного предоставления информации от  

родителей.

Создание Google форм, таблиц; групп в 

мессенджерах. 

30

Ручной подсчет данных

Подготовка электронных таблиц для 

внесения и обработки  данных.

11

Отсутствие на рабочем месте

Подключение к единым  электронным 

формам связи

10



Карта целевого состояния процесса

Старший  воспитатель. 

Поручение о предоставлении  

информации о посещаемости и 

заболеваемости в  ДОО .

Сообщение воспитателям в чате 

мессенджера о необходимости заполнить 

Google таблицу (ссылка на таблицу)  

(3-5 мин.) 

Воспитатели. 

Внесение  информации   в Google таблицу 

(подсчет присутствующих детей, 

выяснение у родителей причин отсутствия 

воспитанников с использованием  

мессенджеров)   

(7 мин.) 

Старшая медицинская сестра.

Анализ полученной информации 

(используя данные таблицы , подсчет 

количества детей по двум корпусам)

(Получение информации заведующей)  

(7 мин.) 

Старшая медицинская сестра. 

Перенос информации либо заполнение 

бланка и отправка информации в 

соответствии с запросом  (использование 

Google таблиц)   

(5 мин.) 

«Сбор информации о посещаемости и заболеваемости воспитанников »

1

2



План мероприятий по  устранению проблем 

Мероприятия Исполнитель Сроки Исполнение

Диагностика текущего состояния и определение 

целевого состояния процесса.

Разработка текущей карты процесса. 

Разработка целевой карты процесса. 

Разработка алгоритмов работы. 

Создание электронных форм, таблиц.

Морозова О.Р., старший 

воспитатель, 

Кононенко Н.В., старший 

воспитатель.

01.09.2020 –

30.09.2020 г.

Определено целевое состояние процесса.

Разработаны целевые и текущие карты 

процесса. 

Разработан алгоритм работы. 

Создана электронная форма, таблицы.

Работа по оптимизации  процессов сбора 

информации о посещаемости и заболеваемости 

воспитанников.

Отработка алгоритма реализации процесса.

Морозова О.Р., старший 

воспитатель,  Кононенко 

Н.В., старший воспитатель, 

Жалыбина А.В., старшая 

медицинская сестра, 

воспитатели МБДОУ № 94

01.10.2020 –

25.05.2021г.

Оптимизированы  процессы сбора 

информации о посещаемости и 

заболеваемости воспитанников.

Отработан алгоритма реализации 

процесса.

Оценка эффективности реализации  проекта.

Устранение временных потерь в процессе сбора 

информации о посещаемости и заболеваемости 

воспитанников.

Оценка результата по реализации проекта и 

определение целесообразности выбранных форм 

оптимизации. Составление перспективного 

плана дальнейшей работы в этом направлении.

Морозова О.Р., старший 

воспитатель, Кононенко 

Н.В., старший воспитатель, 

Жалыбина А.В., старшая 

медицинская сестра

25.05.2021 –

30.05.2021 г.

Проанализирована эффективность 

реализации  проекта. 



Достигнутые результаты

75 минут

24 

м…

Было Стало

Сократилась 

длительность протекания 

процесса на  51 минуту в 

день (16 часов в месяц)



Визуализация 

«Стало»

Google таблица 



Внедренные улучшения

Google таблица «Посещаемость и заболеваемость воспитанников»



Спасибо 

за внимание!


